
Cliëntenvertrouwenspersonen 
bij De Zijlen

Ben je cliënt of (wettelijk) vertegenwoordiger 
van een cliënt bij De Zijlen? Dan kun je contact 
opnemen met een cliëntenvertrouwens-
persoon.

De cliëntenvertrouwenspersoon is er voor jou! 
Alles wat je met de cliëntenvertrouwens-
persoon bespreekt is vertrouwelijk en wordt 
nooit met anderen gedeeld zonder jouw 
toestemming.

 >   Ben je het ergens niet mee eens?

  >   Ben je verdrietig?

 >   Moet je iets, maar wil je het niet?

 >   Ben je boos?

 >   Wil je iets, maar mag het niet?

 >   Ben je bang?

 >   Voel je je niet gehoord?

 >   Voel je je niet serieus genomen?



Ben je ergens boos of verdrietig over en kun je daar niet meer  
over praten met je begeleider of familie? Heb je behoefte aan een 
gesprek, advies en eventuele begeleiding bij ontevredenheid of een 
klacht? Dan kun je altijd een cliëntenvertrouwenspersoon bellen, 
mailen of appen. 

Ben je het ergens niet mee eens? Moet je iets, maar wil je het niet 
of wil je iets, maar mag je het niet? Dan kun je altijd de cliënten- 
vertrouwenspersoon Wzd bellen, mailen of appen.

Albert Bakker 
regio Oost  

en kind, jeugd en gezin 

06 - 51 01 39 43 
a.bakker@cosis.nu

Evelien van Groningen 
regio West 

06 - 51 00 72 17
e.vangroningen@cosis.nu

Cynthia Oldenhuizing

06 - 82 55 05 78
cynthiaoldenhuizing 

@stemgever.nl

Amerens Roelevink

06 - 45 22 17 82
amerensroelevink@stemgever.nl

Weet je niet precies bij wie je moet zijn met je vraag, dan bel, mail of app je gewoon één van de 

vier cliëntenvertrouwenspersonen en zij helpen je dan verder.
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