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[bookmark: _Toc1757982201]Inleiding 
Samen genieten van vrije tijd!
Het Vrijetijdsbureau organiseert en ondersteunt activiteiten voor mensen met een verstandelijke beperking in en om Groningen – zowel voor wie woont of werkt bij De Zijlen als daarbuiten. Iedereen moet kunnen meedoen op een manier die past bij zijn of haar interesses en mogelijkheden. Daarom zorgen wij voor activiteiten die toegankelijk, inclusief en vooral leuk zijn: van sport en beweging tot creatieve workshops, gezellige uitjes en ontspanning.
Ons doel? Ontmoeting, plezier, gezondheid en verbinding met de samenleving. Kortom: een gezonde leefstijl én een rijk vrijetijdsleven voor iedereen.
We werken samen met cliënten, begeleiders, opleidingen en partners om steeds nieuwe ideeën te realiseren. Zo brengen we mensen en organisaties bij elkaar en creëren we kansen om mee te doen in de maatschappij. Veiligheid, duidelijke communicatie en goede organisatie staan daarbij altijd voorop.
Wil je weten wat we allemaal doen en hoe jij kunt meedoen? Ontdek ons aanbod en ervaar hoe wij bijdragen aan een waardevol en gevarieerd vrijetijdsleven!
Klik op de YouTube link en bekijk een kort filmpje per activiteit! 

[bookmark: _Toc843232718]Activiteitenaanbod
Het Vrijetijdsbureau biedt een breed en gevarieerd activiteitenprogramma dat aansluit bij de wensen, mogelijkheden en talenten van cliënten. Elke activiteit is laagdrempelig, doordacht georganiseerd en gericht op plezier, ontmoeting en ontwikkeling. Hieronder staat het volledige aanbod in een wervende, toegankelijke beschrijving.
[bookmark: _Toc1415815099]Maatwerk en laagdrempelig werken
Naast het vaste en terugkerende aanbod werkt het Vrijetijdsbureau nadrukkelijk vanuit maatwerk. De praktijk van cliënten en locaties vraagt om flexibiliteit: geen groep is hetzelfde, en behoeften, belastbaarheid en interesses kunnen per persoon én per moment verschillen. Daarom kijken wij niet alleen naar wat we aanbieden, maar vooral naar wat er nodig is.

Onze kracht ligt in het meebewegen met die realiteit. We denken in mogelijkheden en zoeken samen naar een passende invulling van activiteiten — klein of groot, eenvoudig of uitgebreider. Dit kan betekenen dat we bestaande activiteiten aanpassen, extra ondersteuning bieden of samen met een locatie iets volledig nieuws ontwikkelen.

De aanpak is bewust laagdrempelig. Locaties, begeleiders en cliënten kunnen eenvoudig bij ons aankloppen met vragen, ideeën of wensen. In goed overleg kijken we wat haalbaar is en hoe we dit het beste kunnen organiseren. Daarbij houden we rekening met praktische zaken zoals groepssamenstelling, prikkelverwerking, beschikbare tijd en inzet van personeel.

Juist deze flexibiliteit zorgt ervoor dat we snel kunnen inspelen op vragen uit de praktijk en dat activiteiten écht aansluiten bij de doelgroep. Het resultaat is een aanbod dat niet alleen passend en toegankelijk is, maar ook herkenbaar, veilig en betekenisvol voor de mensen die eraan deelnemen.

[bookmark: _Toc1595426597]Spelmateriaal 
Naast het meedenken en organiseren kan het Vrijetijdsbureau ook spel- en activiteitenmateriaal beschikbaar stellen. Wanneer er op een locatie behoefte is aan materialen, kan er eenvoudig contact met ons worden opgenomen.

In overleg kijken we welke materialen passend zijn. Deze kunnen vervolgens, indien gewenst, worden opgehaald en na gebruik weer worden teruggebracht bij het MFC.

De materialen zijn divers en breed inzetbaar en nodigen uit tot spelen, bewegen en ontdekken. Daarmee bieden ze een laagdrempelige manier om op locatie extra invulling te geven aan activiteiten.











[bookmark: _Toc1813227195]Disco voor mensen met een verstandelijke beperking
Elke twee weken verandert MFC Sintmaheerdt in Tolbert in een sfeervolle ontmoetingsplek waar muziek, gezelligheid en energie samenkomen. De disco is een vaste favoriet onder cliënten en biedt een veilige omgeving om te dansen, bij te praten en nieuwe contacten te leggen. De muziek wordt grotendeels gedraaid door cliënten zelf, waardoor de avond herkenbaar, persoonlijk en trotsmakend is.
Twee medewerkers van het Vrijetijdsbureau en een enthousiaste groep vrijwilligers zorgen voor structuur, veiligheid en ondersteuning waar nodig. De disco is toegankelijk voor alle niveaus en biedt ontspanning én beweging in een ongedwongen, warme setting.
Waarom dit zo’n populaire activiteit is
· Herkenbare en toegankelijke sfeer
· Muziek op maat, door en voor cliënten
· Veel ruimte voor plezier, ontmoeting en expressie
· Een veilige plek om jezelf te zijn
· Lage entreeprijs (€1 via knipkaart)
De basisorganisatie staat sterk; alleen bij thema-avonden of speciale situaties is extra voorbereiding nodig.
Klik hier om het filmpje te bekijken 
[bookmark: _Toc1728038876]Donderdagavond Soos (MVG)
Op donderdagavond staat sport en beweging centraal voor cliënten met moeilijk verstaanbaar gedrag. In kleine, overzichtelijke groepen sporten zij in een omgeving waarin rust, duidelijkheid en persoonlijke aandacht vooropstaan. De activiteiten variëren van balspellen en fietsactiviteiten tot uitdagende beweegvormen die energie geven en zelfvertrouwen versterken.
De medewerker biedt een heldere structuur, ondersteunt stap voor stap, en creëert een avond waarin spanning kan worden losgelaten en waarin plezier en succeservaringen centraal staan.
Kracht van deze begeleide sportavond
· Overzichtelijke groepsgrootte met veel persoonlijke begeleiding
· Activiteiten passend bij niveau en belastbaarheid
· Afwisseling tussen beweging en rust
· Positieve energie en trots op wat lukt
· Toegang: €1 via knipkaart
Door regelmatig contact met de vaste begeleiders sluit de inhoud nauw aan op wat cliënten nodig hebben.
Klik hier om het filmpje te bekijken 

[bookmark: _Toc2145331967]Online Bingo
Elke tweede woensdag van de maand beleven cliënten een gezellige en toegankelijke bingo-avond vanuit hun eigen huis. De online opzet zorgt ervoor dat iedereen kan deelnemen, ongeacht woonlocatie of vervoersmogelijkheden. Met vier rondes vol prijzen en herkenbare presentatie blijft dit een geliefde activiteit.
De bingokaarten worden met zorg gemaakt door Dagbesteding De Bolster in Onstwedde, wat het extra betekenisvol maakt. De livestream verloopt warm, rustig en uitnodigend, zodat deelnemers zich betrokken voelen – ook op afstand.
Waarom dit zo goed werkt
· Laagdrempelig: deelnemen kan vanaf de bank
· Betrokkenheid door herkenbare presentatoren
· Gratis deelname voor iedereen
· Bingo kaarten die worden verspreid door cliënten 
· Verbindt locaties en individuen in één gezamenlijke avond
Vanwege het ontbreken van een vaste studio kost de op- en afbouw tijd, maar de impact voor deelnemers is groot.
Klik hier om het filmpje te bekijken 
[bookmark: _Toc750563311]Zijlnieuws TV
Zijlnieuws TV is het maandelijkse onlineprogramma dat leeft binnen De Zijlen. Met herkenbare nieuwsitems, vrolijke spelonderdelen en toegankelijke reportages brengt het programma cliënten, medewerkers en verwanten dichter bij elkaar. Het nodigt uit om mee te kijken, mee te doen en betrokken te blijven bij wat er speelt bij de Zijlen.
Het unieke aan Zijlnieuws TV is dat cliënten zelf een actieve rol hebben: voor de camera, achter de camera of in het bedenken van onderwerpen. Hierdoor ontstaat een programma met trots, plezier en herkenning.
Waarom dit programma zoveel betekenis heeft
· Verbindt locaties binnen én buiten De Zijlen
· Duidelijke, begrijpelijke inhoud
· Gemaakt met en voor cliënten
· Breed toegankelijk voor verschillende niveaus
· Geen kosten voor kijkers
Elke uitzending vraagt voorbereiding, opnames, montage en afstemming. De evaluatie achteraf zorgt ervoor dat het programma blijft groeien.
klik hier om het filmpje te bekijken 

[bookmark: _Toc543675569] 4Mijl4You/4Mijl Groningen
De 4 Mijl (4you) is ieder jaar een hoogtepunt voor deelnemers, begeleiders en teams. Iedereen kan meedoen: wandelend, rollend, fietsend, skeelerend of rennend. Het Vrijetijdsbureau zorgt voor inschrijving, hesjes, communicatie en ondersteuning, zodat deelnemers zich volledig kunnen richten op een sportieve en feestelijke dag.
De 4 Mijl geeft deelnemers een gevoel van trots, verbinding en maatschappelijke deelname. Langs de route zorgen muziek, aanmoediging en sfeer voor een onvergetelijke ervaring.
Waarom dit evenement zo’n succes is
· Inclusief en toegankelijk voor álle niveaus
· Samen bewegen in een groot regionaal evenement
· Mogelijkheid tot oefenmomenten in de zomer
· Extra activiteiten onderweg voor sfeer en beleving
· Het Vrijetijdsbureau zoekt subsidies voor lage kosten
Locaties regelen zelf begeleiding en vervoer; het Vrijetijdsbureau faciliteert de rest.
Klik hier om het filmpje te bekijken 

[bookmark: _Toc1835769426]Healy Rit
De Healy Rit is een unieke beleving in cabrio’s, georganiseerd in samenwerking met de Healy Club van het Noorden. De rit start vanaf de eigen woonlocatie, waardoor de drempel laag blijft. Het geluid, de wind en de open auto zorgen voor een intense, positieve prikkelbeleving.
De betrokkenheid van locaties is groot: zij verzorgen hapjes, drankjes en persoonlijke aandacht. Elke cliënt ontvangt een geprinte foto als tastbare herinnering.
Wat deze rit bijzonder maakt
· Een stoere, sensorische ervaring voor iedereen
· Toegankelijke organisatie vanuit eigen locatie
· Prachtige fotomomenten als blijvende herinnering
· Samenwerking die warmte en zorg uitstraalt

Klik hier om het filmpje te bekijken

[bookmark: _Toc928592607]Buddyrun noord Nederland 
De Buddyrun is een vrolijke, toegankelijke obstakelrun waarin samenwerking centraal staat. Deelnemers leggen het parcours af met een buddy: een vrijwilliger, familielid, begeleider of vriend. Het gaat niet om snelheid, maar om plezier, uitdaging en samen iets bereiken.
De run eindigt op een gezellig plein met muziek, activiteiten en ruimte om je succes te vieren en wordt georganiseerd door studenten van de universiteit.
Waarom deelnemers dit geweldig vinden
· Obstakels voor alle niveaus
· Samenwerking en plezier staan centraal
· Positieve sfeer en veel aanmoediging
· Gratis deelname + hapje en drankje
· Versterkt zelfvertrouwen en verbinding
· Gratis, studenten zorgen voor sponsoring 

Website: buddyrun-noord.nl

klik hier om het filmpje te bekijken

[bookmark: _Toc1665214813]IJsbeleving
Tijdens de IJsbeleving in Kardinge genieten cliënten van schaatsplezier in een veilige, toegankelijke omgeving. Dankzij de inzet van studenten van het Alfa-college kan iedereen meedoen, ook met rolstoel of hulpmiddelen. De dag is vol ontmoeting, beweging en winterse gezelligheid.
Het evenement groeit elk jaar in populariteit en is uitgegroeid tot een van de meest inclusieve activiteiten van De Zijlen.
Waarom dit zo’n waardevolle dag is
· Schaatsen voor iedereen, zonder drempels
· Veel persoonlijke begeleiding
· Gezamenlijke beleving voor cliënten, verwanten en vrijwilligers
· Gratis dankzij het Provinciaal Beweegakkoord
De voorbereiding vraagt afstemming met Kardinge, opleidingen en locaties; de evaluatie vindt gezamenlijk plaats.
klik hier om het filmpje te bekijken
[bookmark: _Toc2063931114]Santarun
Op een zondag in december kleurt Landgoed Nienoord rood tijdens de Santa Run. Cliënten, begeleiders, familieleden en vrijwilligers trekken hetzelfde kerstmannenpak aan en leggen samen een wandel- of hardlooproute af. Niet de prestatie staat centraal, maar de ontmoeting, beweging en gezelligheid.
De Santa Run is een krachtig symbool van inclusie. Achter het rode pak verdwijnen verschillen en doet iedereen op zijn eigen manier mee. Daarnaast wordt er ieder jaar gelopen voor een goed doel, waardoor deelnemers samen ook iets betekenen voor een ander.
Waarom de Santa Run zo bijzonder is:
· Iedereen doet mee op zijn eigen manier
· Ontmoeting, beweging en plezier staan centraal
· Een feestelijke activiteit voor alle locaties
· Start vanaf Landgoed Nienoord
· Jaarlijks in actie voor een goed doel
· Een zichtbaar en verbindend symbool van inclusie
Meer informatie: Rotary Santarun Nienoord | Rotary Santa Run - Heel Nederland loopt voor het goede doel
klik hier om het filmpje te bekijken

[bookmark: _Toc1389434109]Zomeraanbod 
In de zomer biedt het Vrijetijdsbureau ondersteuning aan groepen door de organisatie van activiteiten (gedeeltelijk) over te nemen. Het vrijetijdsbureau zorgt voor de voorbereiding en het klaarzetten van de activiteiten en voert deze, in overleg met de locatie, zelfstandig of samen met het team uit. Hierdoor wordt het eigen team ontlast en ontstaat er ruimte voor meer aandacht voor de groep. Tegelijkertijd kan de groep genieten van een gevarieerd programma met sportieve, creatieve en ontspannende activiteiten, wat bijdraagt aan een prettige en zorgeloze zomerperiode.
Waarom dit een succes is:
· Ontlasting van het eigen team en minder organisatorische druk
· Meer tijd en aandacht voor de groep
· Een afwisselend en professioneel activiteitenaanbod
· Flexibele samenwerking, afgestemd op de locatie en het team
· Een ontspannen en goed georganiseerde zomer voor iedereen
Klik hier om het filmpje te bekijken
[bookmark: _Toc1828238182]Special olympics 
Op een zaterdag in maart organiseert Special Olympics een toegankelijk Sport & Fun-programma voor mensen met een Ernstige Meervoudige Beperking (EMB). Dit programma, het Motor Activity Training Program (MATP), is een internationaal beweegprogramma dat speciaal is ontwikkeld voor mensen die intensieve ondersteuning nodig hebben.
Tijdens deze dag staan sport, spel en beleving centraal. Deelnemers ervaren plezier in bewegen op hun eigen niveau en genieten van persoonlijke aandacht en verbinding met anderen. MATP maakt het mogelijk dat ook mensen die volledig afhankelijk zijn van zorg actief kunnen deelnemen aan sportieve activiteiten.
Als officieel onderdeel van Special Olympics draagt MATP bij aan inclusie, beweging en het creëren van waardevolle ervaringen voor iedereen. 
Klik hier om het filmpje te bekijken
[bookmark: _Toc61513674]Truckerdag 
Een jaarlijks hoogtepunt waar 200–300 cliënten meerijden in een échte truck. Een dag vol trots, spanning en plezier — mogelijk gemaakt door Nienoord Truckers, vrijwilligers en het Vrijetijdsbureau.
Waarom het werkt
· Unieke beleving in imposante trucks
· Strak georganiseerd en veilig
· Samen genieten met chauffeurs, familie en begeleiding
· Feestelijke start & finish
· Gratis dankzij sponsors en vrijwilligers
Opzet Start De Klaver (Niebert) → finish Evenemententerrein Leek. Jaarlijks wisselende route met veel bekijks.
Samen sterk Nienoord Truckers regelen rit en veiligheid. Vrijetijdsbureau verzorgt aanmeldingen, begeleiding en communicatie. Cliënten helpen waar mogelijk mee in de voorbereiding.
Organisatie Jarenlang verfijnd, met aandacht voor veiligheid, materialen, communicatie en een warme afsluiting. Jaarlijkse evaluatie voor continue verbetering.
Website: Nienoordtruckers.nl  
klik hier om het filmpje te bekijken
[bookmark: _Toc572293021]Sprookje 
Een magische middag tussen Sinterklaas en Kerst, speciaal voor cliënten van De Zijlen. Vrijwillige spelers van Stichting Sprookje brengen een kleurrijke, muzikale voorstelling vol humor, spanning en verwondering.
Praktisch
· Datum/tijd: woensdagmiddag, 14.00–16.00
· Locatie: De Postwagen, Tolbert
· Bezoekers: 50–100 personen
· Kosten: € 6,- voor cliënten (vrijwilligers/begeleiders gratis)
Wat je kunt verwachten:
Toegankelijke, feestelijke voorstelling met sprankelende decors, herkenbare humor en een warm verhaal voor jong en oud. Een laagdrempelige activiteit voor cliënten, families en vrijwilligers om samen mooie herinneringen te maken.
Voorbereiding Na de schoolvakantie volgt afstemming met Stichting Sprookje. Uiterlijk één week vooraf wordt het aantal bezoekers doorgegeven en ontvang je de laatste praktische informatie.
klik hier om het filmpje te bekijken
[bookmark: _Toc2054984756]Ondersteuning bij incidentele activiteiten
Niet elke ontmoeting ontstaat uit een vaste reeks. Soms wil je iets bijzonders neerzetten: een jubileum, feestdag, themadag, sportmoment of een uniek extern aanbod. Het Vrijetijdsbureau staat klaar om deze losse, impactvolle activiteiten te organiseren of te ondersteunen — met creativiteit, ervaring en oog voor de doelgroep.
We denken mee vanaf idee tot uitvoering: concept, draaiboek, vrijwilligers, veiligheid, toegankelijkheid, materialen, communicatie en evaluatie. Daardoor wordt een losse activiteit méér dan een leuk moment: het wordt een goed georganiseerde beleving die bijblijft en verbindt.
Voorbeelden uit de afgelopen jaren
·  (thema)wandelingen / Wandel4Daagse
· Jubileumactiviteiten van De Zijlen
· All You Need Is De Zijlen en andere themadagen
· Externe samenwerkingen voor inclusie en participatie
Met onze kennis van de doelgroep en organisatiekracht zorgen we dat cliënten zich gezien voelen, dat teams worden ontlast en dat elk moment klopt — van sfeer tot veiligheid.
klik hier om het filmpje te bekijken
[bookmark: _Toc1285350933]Nieuwe activiteiten
Het Vrijetijdsbureau blijft continu in beweging en vernieuwt op basis van signalen uit de praktijk. Wensen van cliënten, teams en locaties vertalen we naar nieuwe activiteiten en concepten die aansluiten bij talent, plezier en inclusie.

We ontwikkelen en testen regelmatig nieuwe ideeën. Denk bijvoorbeeld aan:
- talent- en expressieactiviteiten
- activiteiten op of langs verschillende locaties
- sport- en beweeginitiatieven
- themadagen en gezamenlijke belevingsmomenten

Een recent idee waar we verder over verkennen, is het organiseren van activiteiten langs meerdere locaties, bijvoorbeeld in de vorm van een rondrit. De eerste ervaringen hiermee waren positief en bieden aanknopingspunten om dit verder te ontwikkelen.

Nieuwe ideeën ontstaan vaak samen. We sluiten graag aan bij de behoefte uit de praktijk en staan altijd open voor suggesties. Heb je een idee of wens? Laat het ons weten — we denken graag mee over de mogelijkheden.

[bookmark: _Toc891506636]Samenwerking Alfa-college Sport & Bewegen (BAGO) & Hybride onderwijs
In samenwerking met Alfa-college Sport & Bewegen (BAGO) zetten we wekelijks ±10 studenten in op woon- en dagbestedingslocaties. Het resultaat: structureel bewegen voor cliënten én rijke leerervaringen voor studenten.
Wat cliënten ervaren
· Wekelijkse structuur in beweging en ontspanning
· Activiteiten op maat (van wandelen en spelvormen tot doelgerichte oefeningen)
· Sociale ontmoeting en succeservaringen
Wat studenten leren
· Didactische vaardigheden en begeleiding in de praktijk
· Omgaan met verschillende niveaus, prikkelverwerking en belastbaarheid
· Examenopdrachten en praktijklessen op locatie: leren in het echt
Borging & begeleiding
· Wekelijkse docentenbegeleiding (BAGO) voor continuïteit en kwaliteit
· Opdracht: activiteiten borgen, zodat het aanbod blijft bestaan ná de stage
· Resultaat uit de praktijk: ±1/3 van de stagiairs stroomt door naar werk bij De Zijlen
Deze samenwerking maakt bewegen vanzelfsprekend, duurzaam en betekenisvol — voor cliënten én studenten.
klik hier om het filmpje te bekijken
[bookmark: _Toc743615656]Verbreding samenwerking met andere opleidingen
We werken ook samen met Hanzehogeschool Sportstudies, CIOS Heerenveen, CIOS Leeuwarden en Beweegcampus Assen, maar ook zorgopleidingen. Studenten voeren onderzoeksopdrachten, projecten en examens uit die het beweegaanbod verdiepen en verbreden. 
Wat dit oplevert
· Nieuwe ideeën, methodes en werkvormen
· Extra aandacht voor vitaliteit en participatie
· Meer variatie en energie in het programma
· Studenten leren onze doelgroep kennen — beeldvorming wordt rijker en realistischer
Zo ontstaat een inspirerende wisselwerking tussen onderwijs, praktijk en zorg.

[bookmark: _Toc1426713596]Brugfunctie
Het Vrijetijdsbureau vervult een verbindende rol tussen zorgorganisaties, verenigingen en de lokale vrijetijdssector. Doel: inclusieve deelname voor iedereen. We ondersteunen verenigingen bij het opzetten of versterken van G‑afdelingen en helpen om aanbod toegankelijk, zichtbaar en duurzaam te maken.
Wat we bieden
· Inhoudelijke ondersteuning: toegankelijkheid, aangepaste werkvormen, begeleiding
· Communicatieadvies: eenvoudige taal, pictogrammen, visuele middelen
· Praktische tools: draaiboeken, voorbeeldpraktijken, werving van vrijwilligers
· Netwerk & afstemming: verbinding met zorg, scholen, buurtsport, inclusienetwerken
· Publiciteit: opname in kalenders, nieuwsbrieven, social media, partners
· Projectondersteuning: meedenken bij subsidies en gezamenlijke initiatieven
Impact
· Meer zichtbaar en passend aanbod in de regio
· Sterkere netwerken en duurzame samenwerkingen
· Een samenleving waarin iedereen kan meedoen aan vrijetijdsbesteding

[bookmark: _Toc1765480158]Samenwerking & Partners
Ons werk staat stevig dankzij een krachtig netwerk in onderwijs, sport, welzijn en bedrijfsleven. Samen realiseren we innovatie, doorstroom en kwaliteit in activiteiten.
Kennis & innovatie
· Comeniusbeurs Kenniscirkels “Samen Ontwikkelen”: mbo–hbo–RUG werken samen; studenten maken kennis met (E)MB-doelgroepen in de praktijk en verrijken hun beroepsbeeld.
· Healthy Ageing‑consortium (Hanzehogeschool): pilots en leefstijlbeleid met noordelijke zorgorganisaties; o.a. pilot LEEV (gepersonaliseerde leefstijl).
Beleid & financiering
· De Zijlen tekende de intentieverklaring voor het Provinciaal Beweegakkoord en het Lokaal Sportakkoord.
· Gebruik van subsidies en fondsen (o.a. Sinnige Fonds) om deelname laagdrempelig te houden.
Vaste partners & projecten
· Alfa‑college BAGO, Hanze Sport Studies, CIOS Heerenveen & Leeuwarden, Beweegcampus Assen
· Kardinge, Stichting Sprookje, Nienoord Truckers, IVN Westerkwartier, Healy Club van het Noorden
· Vrijwilligers: onmisbaar in uitvoering en sfeer
· Sponsoren: o.a. Van Smaak (structurele sponsoring in natura) + bedrijven die bijdragen aan Truckerdag
· Donaties: o.a. IVN voor voedertafels
Samen zorgen we voor beweging, ontmoeting en plezier — binnen én buiten de organisatie.

[bookmark: _Toc355857742]Samenwerking binnen de organisatie
Intern werken we intensief samen met Dagbesteding, Vorming & Educatie, ICT, Communicatie, Werkbemiddeling, begeleiders en behandelaren (zoals logopedie en fysiotherapie). Door kennis te delen en netwerken te verbinden, sluiten activiteiten beter aan bij doelen, mogelijkheden en wensen van cliënten. Het resultaat: één samenhangend geheel waar cliënten dagelijks van profiteren.

[bookmark: _Toc242887798]Communicatie
Heldere, toegankelijke communicatie is de brandstof achter deelname en samenwerking. We informeren, stemmen af en betrekken cliënten, verwanten, begeleiders, stagiaires en vrijwilligers.
Doelen
· Informeren: wat is er te doen en hoe doe je mee?
· Afstemmen: passend bij interesses, belastbaarheid en ondersteuningsbehoefte
· Betrekken: verwanten, begeleiders en netwerken meenemen
· Ondersteunen: stagiaires en vrijwilligers goed toerusten
Middelen & kanalen
· Flyers en posters (zichtbaar op locaties)
· Online: website (https://dezijlen.nl/speciaal-voor-jou/vrijetijdsbureau/), social media (facebook vrijetijdsbureau De Zijlen), mail en Zijlnieuws TV
· YouTube‑kanalen voor Bingo en Zijlnieuws (in samenwerking met de audiovisueel coördinator)
· Telefonisch en persoonlijk contact — onmisbaar voor vertrouwen en maatwerk
We herhalen boodschappen via verschillende kanalen voor herkenbaarheid en bereik.
Aandachtspunt: we blijven sturen op efficiëntie zodat communicatie minder tijd kost en meer resultaat geeft.
Kernwaarden
· Duidelijk: eenvoudige, begrijpelijke taal
· Toegankelijk: informatie op meerdere manieren beschikbaar
· Persoonlijk: oog voor de mens achter de cliënt
· Respectvol: luisteren naar wensen en grenzen
· Samenwerkend: we communiceren mét, niet alleen óver

[bookmark: _Toc1926784533]Overige Kaders
Kwaliteit & Veiligheid
We organiseren activiteiten veilig, voorspelbaar en passend. Er is aandacht voor prikkelverwerking, gedragskenmerken en balans tussen uitdaging en rust. Medewerkers signaleren vroegtijdig spanningsopbouw en passen het programma aan waar nodig, in overleg met betrokkenen.
Bij grotere evenementen werken we met risico‑inventarisaties, BHV‑bezetting, looproutes, geluids- en lichtplan, medische afspraken en duidelijke calamiteitenprocedures.
Privacy & media: toestemming voor foto/film wordt altijd vooraf geregeld en per cliënt beoordeeld (incl. prikkelbelasting en veiligheid).
Evaluatie
Standaard kort (lean en doelgericht); uitgebreid bij thema-avonden, grote evenementen, incidenten of opvallende gebeurtenissen. Leren en verbeteren is onderdeel van onze werkwijze.
Financiën
Activiteiten worden bekostigd vanuit de begroting, aangevuld met knipkaart of een kleine eigen bijdrage.
Sponsoring en fondsen houden deelname betaalbaar en inclusief.
De opbrengsten van knipkaarten worden ingezet voor materialen die direct aan activiteiten zijn verbonden.




[bookmark: _Toc1572629645][bookmark: _Toc1136970192]Bijlage 1 — Tijdsinvestering organisatie 
(zichtbaar vs. onzichtbaar werk)
Achter elk geslaagd evenement schuilt zorgvuldige voorbereiding. Veel werk is onzichtbaar voor buitenstaanders, maar essentieel voor kwaliteit, veiligheid en beleving.
Stappen in het proces
1. Doel & vorm bepalen: doelgroep, opzet, randvoorwaarden
2. Inventarisatie: materialen, partners, locatie, planning
3. Contact met doelgroep: wensen, belastbaarheid, toegankelijkheid
4. Financiën: offertes, budget, fondsen, aanvragen en onderbouwing
5. Externe afstemming: catering, techniek, artiesten, logistiek
6. Locatie-overleg: indeling, veiligheid, op-/afbouw, voorzieningen
7. Vrijwilligers: werving, briefing, rolverdeling, communicatie
8. Draaiboek: programma, tijdslijnen, taken, contactpersonen, risico’s
9. Communicatie: teksten, beelden, planning, herhaling, updates
10. Integratie: alles samenbrengen tot één uitvoerbaar totaalplan
11. Evaluatie: feedback ophalen, leren, verbeteren
Deze investering maakt het verschil tussen “een activiteit” en “een betekenisvolle ervaring”.

[bookmark: _Toc1114058047]Conclusie
 Het Vrijetijdsbureau van De Zijlen biedt een rijk, gevarieerd en doordacht activiteitenaanbod dat volledig is afgestemd op de wensen, mogelijkheden en behoeften van mensen met een verstandelijke beperking. Met een sterke focus op inclusie, toegankelijkheid en plezier worden cliënten gestimuleerd om actief deel te nemen aan de samenleving en te werken aan hun gezondheid, sociale contacten en persoonlijke ontwikkeling. 

De kracht van het Vrijetijdsbureau ligt in de combinatie van professionele organisatie, intensieve samenwerking met interne en externe partners, en een voortdurende drive tot vernieuwing. Of het nu gaat om kleinschalige activiteiten, grote evenementen of maatwerk op locatie: kwaliteit, veiligheid en beleving staan altijd centraal. 

Daarnaast vervult het Vrijetijdsbureau een belangrijke brugfunctie tussen zorg, onderwijs, sport en maatschappij. Door deze verbindende rol ontstaan nieuwe kansen voor cliënten én waardevolle leerervaringen voor studenten en samenwerkingspartners. 

Kortom, het Vrijetijdsbureau draagt op een betekenisvolle manier bij aan een actief, gezond en sociaal leven voor cliënten. Het productenboek laat zien dat achter elke activiteit een sterke visie en zorgvuldige organisatie schuilgaat, met als resultaat: een vrijetijdsaanbod dat niet alleen leuk is, maar ook echt het verschil maakt.
it productenboek is daarbij voortdurend in ontwikkeling. Nieuwe activiteiten, inzichten en samenwerkingen worden waar nodig toegevoegd of aangepast. Zo blijft de informatie actueel en sluit het aanbod altijd aan bij de praktijk en de behoeften van cliënten en locaties.

Hieronder vind je nog alle filmpjes van de activiteiten achter elkaar aan.
Klik hier om ze te bekijken
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